
ADVANCED SALES MANAGEMENT PROGRAM (ASMP)  
 

 

 
RAMOWY PROGRAM ROZWOJU MENEDŻERA SPRZEDAŻY  

 
ETAP ZAKRES TEMATYKA 

 
 
PRZYGOTOWANIE DO PROGRAMU  
Indywidualna diagnoza kompetencji menedżera sprzedaży 
 

 

Test Taktyk Wpływu (TTW) – indywidualna diagnoza 
kompetencji menedżera sprzedaży 

Sesja indywidualnej informacji zwrotnej, przygotowująca  
do stworzenia 

LEADERSHIP DEVELOPMENT PLAN 

SESJA I 
PRZYWÓDZTWO  
W ZARZĄDZANIU  

SPRZEDAŻĄ  

Automotywacja oraz zaangażowanie w działania 
Inspirowanie oraz wywieranie wpływu na innych 

Rozwiązywanie trudnych sytuacji menedżerskich – 
asertywność 

Działania  
wdrożeniowe 

Leadership Development Plan – część 1 
Zadanie wdrożeniowe „Lider mojego zespołu”  

SESJA II 
BUDOWANIE  

EFEKTYWNEGO 
ZESPOŁU SPRZEDAŻY 

GRA SYMULACYJNA „CZAS TO PIENIĄDZ”

Prowadzenie rekrutacji i skuteczne wdrożenie sprzedawcy 
Rozwijanie talentów i potencjału sprzedawców 

Utrzymanie stałego składu zespołu 
Ocena oraz zwalnianie członków zespołu sprzedaży

Działania  
wdrożeniowe 

Leadership Development Plan – część 2 
Zadanie wdrożeniowe „Ocena mojego zespołu” 

SESJA III 
ZARZĄDZANIE ZESPOŁEM  

I TRUDNE 
ROZMOWY MENEDŻERSKIE 

GRA SZKOLENIOWA „SKAZANI NA SUKCES” 

Wyznaczanie celów i priorytetów zespołu. Planowanie 
pracy zespołu 

Kontrola i rozliczanie zespołu sprzedaży 
Narzędzia menedżera sprzedaży 

Działania  
wdrożeniowe 

Leadership Development Plan – część 3 
Zadanie wdrożeniowe „Spotkanie z zespołem” 

SESJA IV 
BUDOWANIE MOTYWACJI  

I ZAANGAŻOWANIA  
W SPRZEDAŻ 

Co motywuje sprzedawców? Typologie sprzedawców 
Coachingowy styl zarządzania 

Mentoring – wsparcie sprzedawców 

Działania  
wdrożeniowe 

Leadership Development Plan – część 4 
Zadanie wdrożeniowe „Plan motywacyjny mojego zespołu” 

SESJA V 
COACHING – KOMPETENCJA 

MENEDŻERA SPRZEDAŻY  
Prowadzenie rozmowy i słuchanie 

Umiejętność zadawania pytań i model T-GROW 
Wartości i coaching w miejscu pracy 

Działania  
wdrożeniowe 

Leadership Development Plan – peer-coaching 
Zadanie wdrożeniowe „Coaching on the job” 

PODSUMOWANIE EFEKTÓW PROGRAMU 

Individual Competence Profile® (ICP®) 
Ocena kompetencji metodą  

360 stopni 
 

Podsumowanie całości Leadership 
Development Plan 
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