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Testy w biznesie L =
Standardy a praktyka .

Nefpa DLACZEGO STANDARDY STOSOWANIA TESTOW
= W BIZNESIE SA WAZNE?

» Kto moze by¢ kompetentnym uzytkownikiem narzedzi
psychologicznych?

» Jakie wymogi musi spetnia¢ narzedzie, zeby moc
je nazwac testem psychologicznym?

» Jak maksymalnie zwiekszyC efektywnos¢ procedur,
w ktorych wykorzystuje sie testy psychologiczne?

» Czy podobne standardy powinny obowigzywac
na terenie catej Europy? A moze na terenie calego swiata?
Dlaczego?

Centrum Konferencyjne w Serocku



Testy w biznesie

Standardy a praktyka

g EUROPA A STANDARDY STOSOWANIA TESTOW

ITC
International Test Commision APA
American Psychological
Association
EFPA
European Federation EWOPA
of Psychologists’ Association European Association of Work

and Organizational Psychology

11 marca 2011
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Standardy a praktyka

Vefpa DOGONIC EUROFPE...

Lurcpean Federaton of

EUROPEJSKIE
PROJEKTY

B TESTY W BIZNESIE \

WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA
Standards for Educational and
Psychological Testing
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Testy w biznesie

Standardy a praktyka

“\efpa EURO TEST - WO

o Europejski certyfikat potwierdzajacy kompetencje
w zakresie stosowania testow w biznesie

CEL GLOWNY:

» Wypracowanie spojnej dla wszystkich krajow europejskich
procedury ewaluacji kompetencji zawodowych

profesjonalistéw stosujgcych testy w biznesie.

ZAKRES CERTYFIKACJI:

» Potwierdzenie posiadania okreslonego poziomu kompetencji
zawodowych oraz specjalistycznej wiedzy pozwalajgcych
na stosowanie (samodzielne bgadz pod nadzorem) testow
W organizacji.

11 marca 2011
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Testy w biznesie

Standardy a praktyka
=Fa EURO TEST — WO
ZAL OZENIA IDEOWE

[ Stworzenie systemu wspierajgcego kompetentne stosowanie testow
W organizacjach

\ Umozliwienie migracji zawodowej na terenie Europy poprzez stworzenie
miedzynarodowych zasad potwierdzania kompetencji zawodowych

Wdrozenie kodu etycznego akceptowalnego dla wszystkich cztonkéw EFPA
poprzez wprowadzenie certyfikatu Euro Test

- Motywowanie do rozwoju zawodowego specjalistow stosujacych testy
(czasowosc certyfikatu)

Respektowanie krajowych regulacji dotyczacych stosowania testow i dobrej
praktyki w tym zakresie

Centrum Konferencyjne w Serocku ¥ 11 marca 2011




Testy w biznesie

Standardy a praktyka

Nefpa EURO TEST — WO
=ik PODSTAWOWE DEFINICJE

l TEST PSYCHOLOGICZNY to narzedzie stuzace do pomiaru

zmiennych psychologicznych (np. test, kwestionariusz, AC/DC)

» Znajduje zastosowanie w wielu obszarach psychologii.

» Diagnozuje zaréwno standardowe, jaki i dysfunkcjonalne zachowania.
» Posiada scisle okreslong procedure administrowania oraz sposoéb
obliczania wynikow.
» Dostarcza wynikow o pozadanych witasnosciach psychometrycznych.
» Jest miarg zachowania opartg na wnioskach wyciggnietych
na podstawie analizy jego probki, pozwala na jakosciowy opis badz

systematyczng klasyfikacje badanych zmiennych.
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P efpa

urcpean Federaton of
Prrroogins’ Anatiatane

EURO TEST - WO
PODSTAWOWE DEFINICJE

UZYTKOWNIK TESTU PSYCHOLOGICZNEGO to profesjonalista

stosujacy testy w swojej pracy zawodowej w kontekscie

organizacyjnym.

Czyli ten, kto:

>

Vv V V VY V

przechowuje i dostarcza materiaty testowe,
odpowiada za wybor odpowiednich metod testowych,
przeprowadza badanie, ocenia i interpretuje wyniki,
przygotowuje raport i udziela informacji zwrotnych,
na podstawie wynikow testowych doradza badanym,

tworzy i aktualizuje narzedzia psychologiczne.

Centrum Konferencyjne w Serocku
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A &fpa EURO TEST - WO
= PODSTAWOWE DEFINICJE

UZYTKOWNIK TESTU PSYCHOLOGICZNEGO
— poziomy certyfikacji

Moze stosowac testy w okreslonych sytuacjach pod superwizjg
POZIOM | posiadacza certyfikatu na poziomie 2 lub 3

Moze stosowac testy samodzielnie w okreslonych sytuacjach oraz
w celach bardziej zaawansowanych pod superwizjg posiadacza
POZIOMII certyfikatu na poziomie 3

Moze stosowac testy samodzielnie w okreslonym kontekscie,
POZIOM I np. W&O. Niektorzy uzytkownicy z certyfikatem na poziomie 3 majg
kompetencje do tworzenia i rozwijania testow psychologicznych

Centrum Konferencyjne w Serocku
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Standardy a praktyka

Nefpa EURO TEST - WO
== | B o | PROCEDURY
Krajowa Komisja Certyfikacyjna NAC
[ (National Awarding Committee)

. Polski podrecznik dla uzytkownikéw testow zawierajacy
standardy Euro Test wraz komentarzami

Programy szkolen specjalistycznych i podstawowych
umozliwiajgcych zdobycie wymaganych kompetencji
| wiedzy specjalistycznej z obszaru psychologii pracy

. Spojny z wytycznymi EFPA system certyfikaciji

. Dazenie do ujednolicenia krajowych regulaciji i standardéw
miedzynarodowych

. Dziatanie na rzecz umozliwiania
profesjonalistom zdobywania uprawnien
w zakresie stosowania testow
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Vefoa POLSKA A STANDARDY STOSOWANIA TESTOW

Kodeks Etyczno-

Ustawa o zawodzie
psychologa

Wspotpraca
miedzynarodowa:
APA, ITC,
EFPA, EWORP itp.

=

Komisja ds.
PTP testow

£z \Welo DAY lol[sls LIl Polskie Towarzystwo Psychologiczne przy PTP

i Srodowiska psychologiczne

POTRZEBY - biznes vs. testy:
- miarodajne trafne narzedzia
- szkolenia w zakresie stosowania testow

\ CERTYFIKAT
s EURO TEST - WO

1 marca 2011
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Y. DLACZEGO STANDARDY STOSOWANIA TESTOW
wiid W BIZNESIE SA WAZNE? — WNIOSKI

Euro Test — WO w Polsce = spojny system potwierdzania kompetencji
zawodowych profesjonalistow innych niz psychologowie w zakresie stosowania
testow w biznesie, a dla psychologow szansa na specjalizacje zawodowg
uznawang na terenie catej Europy

Euro Test — WO w Polsce = wydawcy testow o krajowym i miedzynarodowym
zasiegu mogaq stworzyc jednolite requty dostepu do testow w oparciu
o weryfikacje kompetencji zawodowych

Euro Test — WO w Polsce = fatwiejszy dostep do pracy dla specjalistow w catej
Europie

Euro Test — WO w Polsce = przejrzystosc na rynku produktow i specjalistow HR

Euro Test — WO w Polsce = wysoka jakoS¢ ustug z zakresu diagnozy
psychologicznej w obszarze HR, a wigec i wysoki zwrot z inwestycji dla firm
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Standardy a praktyka

INFORMACJE O POLSKIEJ GRUPIE EKSPERCKIEJ
EFPA EURO TEST - WO

Urszula Brzezinska, Pracownia Testow Psychologicznych PTP
dr Diana Malinowska, Konsultant w Instytucie Rozwoju Biznesu
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Standardy a praktyka

Gtéwna idea powstania Polskiej Grupy Eksperckiej
EFPA Euro Test — WO

Potrzeba wypracowania jednolitych standardow
obowigzujgcych w Polsce | dostosowanych

do europejskich regulacji w zakresie:

 stosowania testow,

« jakosci narzedzi testow

« kompetenc;i uzytkownikgv testow.
7
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Standardy a praktyka —

Cele Polskiej Grupy Eksperckie] EFPA
Euro Test — WO

Ttumaczenie standardow stosowania testow

Opracowanie podrecznika standardow

Opracowanie programow szkolen

Rekomendacje narzedzi testowych

Popularyzowanie wiedzy o dziataniach Grupy

Centrum Konferencyjne w Serocku
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Standardy a praktyka

Korzysci dla czionka Grupy

Rozwoj zawodowy i zdobycie wiedzy specjalistycznej
w zakresie standardow stosowania testow w biznesie

Udziat w miedzynarodowym projekcie

Certyfikat uczestnika poswiadczajgcy dziatalnosc
w Grupie

Dostep do materiatow zwigzanych z testowaniem
w obszarze psychologii pracy | organizacji

Udziat w dziataniach usprawniajgcych jakosc¢ procedur
HR-owych

o OHE AR R
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Standardy a praktyka

Profil uczestnika Grupy

1. Dziatalnosc praktyczna lub naukowa w obszarze HR

(wyksztatcenie psychologiczne nie jest wymagane)
2. Znajomosc problematyki testow w biznesie

3. Gotowosc¢ do aktywnego uczestniczenia w pracach

Grupy

Centrum Konferencyjne w Serocku B 1 | marca 2011
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Standardy a praktyka

Oczekiwania wobec cztonka Grupy

» Zaangazowanie w dziatania zwigzane z realizacjg
celow stawianych przed Grupg

» (Gotowosc¢ do dzielenia sie z cztonkami Grupy
doswiadczeniem dotyczgcym stosowania testow

» Promowanie dziatan Grupy w srodowisku zawodowym

» (Gotowosc¢ do przygotowywania materiatow na
spotkania Grupy

» Monitorowanie aktywnosci Grupy na stronie www

Centrum Konferencyjne w Serocku - 11 " marca 2011
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Spotkania Grupy
r

»  4-godzinne seminaria
»  2-miesieczny cykl spotkan

12

Serdecznie zapraszamy
na pierwsze spotkanie Polskie] Grupy Eksperclkiej

EFPA Euro Test —= WO

12 maja 2011 roku w godz. 10:00-14:00
do Centrum Konferencyjnego
Instytutu Rozwoju Biznesu

w Serocku, k. Warszawy
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